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Agent de Nettoyage / Catering Avion

L'agent de nettoyage/catering avion assure des prestations de nettoyage manuel et mécanisé afin de garantir l'hygiène 

et la propreté de locaux et d'équipements et préserver le cadre de vie des usagers. Il organise sa prestation en fonction 

d'une fiche de poste issue d'un cahier des charges, dans les locaux à risque de biocontamination, il se conforme aux 

protocoles.


L’agent de nettoyage/catering avion  utilise des produits et des matériels de nettoyage adaptés aux prestations. Tout au 

long de son service, il travaille dans le respect des règles d'hygiène, de sécurité et respecte les principes d'économie 

d'effort dans l'utilisation de matériels et machines de nettoyage. Dans une démarche de développement durable, il 

intègre les écogestes aux modes opératoires et techniques.



La formation  est accessible à tous, dans le but de favoriser l'insertion des personnes en situation de handicap. Pour 

plus d'informations, merci de nous contacter sur direction@idcformations.fr





Réaliser le nettoyage manuel des surfaces et des sanitaires


Réaliser le bionettoyage en environnement spécifique dans le respect des protocoles


Assembler / dresser des plateaux repas


Adapter ses missions dans le secteur aéroportuaire

Objectifs de la formation

À partir de

10 stagiaires

Délai d’accès :

jusqu’à 30 jours avant la date de début

71 heures

Réparties sur 2 semaines

Prérequis

Modalités & 
Méthodes

Moyens 
pédagogiques

Évaluation / 
Validation

Formateurs

Public

Savoir lire, écrire et comprendre la langue française

� Demandeurs d’emplo�
� Professionnels en reconversion

� Ordinateurs, écrans, vidéoprojecteur, paperboard, tableau blan�
� Supports pédagogique�
� Plateau technique équipé

Présentiel enrichi (support de présentation)

Alternance de connaissances théoriques et de mises en situations pratiques

Les formateurs sont des professionnels du secteur de l’hygiène et plus 
spécifiquement de l’activité aéroportuaire

Attestation du secteur aéroportuaire (11.2.3.6, 11.2.3.7, 11.2.6.2, 11.2.3.10, Sécurité 
piéton côté piste, Facteurs humains, Gestes & Postures, Coactivité, SGS, Clean & Search,

Cybersécurité, Permis TZ)
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CONTENU PÉDAGOGIQUE

Appliquer les règles de sureté aéroportuaire - 18�

� Module sûreté aéroportuaire 11.2.3.1�

� Module sûreté aéroportuaire 11.2.3.�

� Module sûreté aéroportuaire 11.2.3.�

� Module sûreté aéroportuaire 11.2.6.�

� Module sûreté aéroportuaire 11.2.3.3 CVFM


Appliquer les règles de sécurité piéton côté piste - 04h



Ce programme est fourni à titre indicatif et peut être amené à évoluer.

DIFFUSION

Restreinte

OBJET

Agent de nettoyage

RÉFÉRENT PÉDAGOGIQUE DATE DE CRÉATION

15/11/2023

DATE DE MAJ

08/12/2023

VERSION

2

TARIF : 

PROGRAMME DE FORMATION

AGENT DE NETTOYAGE / PREPARATEUR DE PLATEAUX REPAS 71 heures

Réaliser le nettoyage manuel des surfaces - 06h


Préparer les plateaux repas - 06h


Sensibilisation au secteur aéroportuaire - 37h


� Les différents types d’avion et leurs caractéristique�

� Entretien de la cabine et des galley�

� Facteurs humains, Coactivité, Gestes et Posture�

� SGS, Cybersécurité, Clean & Search, permis T�

� DGR IATA fonction 4
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